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Teilnahmebedingungen und —hinweise fiir Teilnehmende
auBlerhalb des Universitatsklinikums Hamburg-Eppendorf

§ 1 Allgemeine Bedingungen

Die UKE-Akademie fir Bildung und Karriere (im Folgenden ABK) ist eine Einrichtung des Universitats-
klinikums Hamburg-Eppendorf (im Folgenden UKE). Die ABK ist der zustéandige Geschaftsbereich fir
Aus-, Fort- und WeiterbildungsmalRnahmen des UKE und dient den Teilnehmenden als Ansprechpart-
nerin in sdamtlichen Belangen dieser Teilnahmebedingungen.

Die nachfolgenden Bedingungen gelten fiir alle von der ABK angebotenen Veranstaltungen der Fort-
und Weiterbildung und fiir Fachtagungen und Kongresse, die auf der Internetseite der ABK unter
http://www.fortbildung.uke.de eingesehen werden kénnen.

Fiir Teilnehmende, deren Teilnahme an einer Veranstaltung durch die Bundesagentur fiir Arbeit (nach
Malgabe der AZAV-Zertifizierung) gefordert wird, gelten die in den §§ 3 und 4 aufgefiihrten besonde-
ren Bedingungen.

§ 2 Anmeldung

Fir alle Veranstaltungen ist eine vorherige schriftliche Anmeldung unter Verwendung des Anmelde-
formulars erforderlich. Die Anmeldung erfolgt als Online-Anmeldung unter
http://www.fortbildung.uke.de

Die Fort- und WeiterbildungsmaBRnahmen werden jeweils fiir bestimmte Zielgruppen angeboten.
Diese sind in der Veranstaltungsankiindigung unter , Zielgruppe” beschrieben. Die ABK akzeptiert nur
Anmeldungen aus den angegebenen Zielgruppen.

Einige Fort- und WeiterbildungsmalBnahmen haben spezielle Zugangsvoraussetzungen und Bewer-

bungsvorschriften. Hierauf wird in der Veranstaltungsankiindigung unter den Stichworten ,Voraus-
setzungen“ und , Beschreibung” hingewiesen.
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Das Anmeldeformular ist vollstandig auszufiillen. Zu achten ist insbesondere auf die vollstéandige und
korrekte Rechnungsanschrift sowie die E-Mail-Adresse zur Zusendung der Anmeldebestatigung.

Die Anmeldung muss spatestens bis zum genannten Anmeldeschlusstermin auf der genannten Inter-
netseite erfolgt sein. Anmeldeschluss ist in der Regel 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn. Abwei-
chungen werden in der Veranstaltungsankiindigung gesondert aufgefiihrt.

Die Bestatigung der Anmeldung wird per E-Mail, in Ausnahmeféllen postalisch, nach Ablauf der An-
meldefrist versendet und gilt gleichzeitig als Zusage fir die Teilnahme an der Fort- und Weiterbil-
dungs-malinahme. Notwendig werdende Absagen werden von der ABK den bereits angemeldeten
Interessenten rechtzeitig schriftlich (per E-Mail oder per Post) mitgeteilt.

§ 3 Teilnahmegebiihren
Die Teilnehmenden sind verpflichtet, die vollstandige und korrekte Rechnungsanschrift anzugeben.

Ist flir den Empfang der Rechnung eine dritte (nattrliche oder juristische) Person ausgewiesen, muss
eine schriftliche Kostenlibernahmebestatigung des Dritten an die ABK bis zum Anmeldeschluss zuge-
sendet werden. Ohne diese Kostenlibernahmeerklarung ist eine Teilnahme nicht moglich.

Melden sich mindestens 3 Teilnehmer:innen eines Unternehmens zu derselben Veranstaltung an, so
wird ein Rabatt in Hohe von 10 % der Teilnahmegebiihren gewahrt.

Die Teilnahmegebiihren werden sofort nach Rechnungserhalt vor Beginn der Fort- und Weiterbil-
dungsmaRnahme fallig. Sie missen spatestens zum Veranstaltungsbeginn auf dem angegebenen
Konto eingegangen sein.

Wenn die ABK Fort- und WeiterbildungsmalRnahmen gemeinsam mit Kooperationspartnern anbietet,
kann die Gewahrung des Rabattes nach (2) und (3) ausgeschlossen werden. Hierauf wird in der Ver-
anstaltungsankindigung unter dem Stichwort ,,Beschreibung” hingewiesen.

Fiir Teilnehmende, die von der Bundesagentur fir Arbeit gemalR AZWV geférdert werden, ibernimmt
die Bundesagentur fiir Arbeit die Teilnahmegebiihren in gleichbleibenden Monatsraten, die monat-
lich nachtraglich gezahlt werden. Die obigen Absatze (1) und (2) gelten in diesem Fall sinngemaR; die
Absatze (3), (4) und (5) gelten nicht.

§ 4 Stornierungen und Stornokosten
Eine Stornierung der gebuchten Veranstaltung bedarf der Schriftform (Brief, Fax, E-Mail).
Bei Stornierung bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn entstehen Stornokosten in folgendem Umfang:
Bei Veranstaltungen mit einer Gesamtdauer ab 3 Tagen betrdgt die Gebuhr 60 €. Bei einer Veranstal-

tungsdauer bis zu 2 Tagen ist die Stornierung kostenfrei.

Bei Stornierung bis 20-7 Tage vor Veranstaltungsbeginn belaufen sich die Stornokosten auf 50% der
Teilnahmegebihren (siehe aber Absatz 5).
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Bei einer Stornierung 6-0 Tage vor Veranstaltungsbeginn sind 100 % der Teilnahmegebihren zu ent-
richten (siehe aber Absatz 5).

Vermitteln Teilnehmer:innen nach der Stornierung eine Ersatzperson oder kann der Platz seitens der
ABK lber eine Warteliste fur die betreffende Veranstaltung besetzt werden, fallen keine Stornie-
rungsgebihren an.

Malgeblich fur die Rechtzeitigkeit der Stornierung ist der Eingang bei der ABK.
Nichterscheinen gilt nicht als Stornierung.

Teilnehmende, die von der Bundesagentur fir Arbeit gemaR AZWV gefordert werden, kénnen ihre
Teilnahme an einer Veranstaltung bis einen Werktag vor Veranstaltungsbeginn schriftlich stornieren.
Es fallen keine Stornokosten und keine Erstattungen von Teilnahmegebiihren an. Insofern gelten die
obigen Absatze (2) bis (5) nicht.

Wenn Teilnehmende, die von der Bundesagentur fir Arbeit gemaR AZWV geférdert werden, vor Ab-
schluss der BildungsmaRnahme ihre Teilnahme beenden (aus Grinden, die nicht von der ABK zu ver-
treten sind), zahlt die Bundesagentur flr Arbeit noch zwei Monatsraten (langstens bis zum Malnah-
menende). Weitere Kosten entstehen nicht.

§ 5 Kursleitung

Die ABK behilt sich vor, aus wichtigen Griinden Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen, Fachtagungen und
Kongresse mit einer anderen Leitung als ausgeschrieben zu besetzen.

(1)
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§ 6 Durchfiihrung und Haftung

Die ABK behdlt sich das Recht vor, die angebotenen Veranstaltungen bei zu geringer Nachfrage oder
bei anderen, von der ABK nicht verschuldeten Situationen zu verschieben oder abzusagen, auch wenn
die Zusage schon erfolgte. Es besteht kein Rechtsanspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung. Be-
reits Uiberwiesene Geblhren werden bei Ausfall der Veranstaltung zurlickerstattet.

Die Teilnehmenden sind wahrend der Veranstaltung fir sich selbst verantwortlich. Schadenersatzan-
spriiche gegen die ABK kénnen nicht gestellt werden.

§ 7 Urheberrecht

Im Rahmen des Seminars ausgegebene Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und dirfen nicht -
auch nicht auszugsweise - ohne schriftliche Genehmigung der Urheber oder Nutzungsrechteinhaber verviel-
faltigt oder veroffentlicht werden. Kurzzitate sind hiervon nicht umfasst und bedirfen immer der umfangli-
chen Quellen- wie auch Urheberangabe. Die Unterlagen dirfen ausschlieRRlich fur den eigenen, privaten Ge-
brauch verwendet werden.
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§ 8 Datenschutz

Die an uns Gibermittelten Daten werden digital zu Verwaltungszwecken gespeichert. Sobald sie nicht mehr zu
Verwaltungszwecken benétigt werden, erfolgt die diesseitige Loschung der Daten. Die Daten werden nur zu

Zwecken der Vertragsabwicklung verwendet und sind nicht zur Weitergabe an Dritte bestimmt. Auf Wunsch

kann der Teilnehmer jederzeit liber seine erhobenen Daten informiert werden.

§ 9 Schlussbestimmungen
Sollten die vorgenannten Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, wird hierdurch die Wirksamkeit

der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Mit der Bekanntgabe dieser Teilnahmebedingungen verlieren alle
friheren ihre Giltigkeit. Mindliche Nebenabreden bedlrfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
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Widerrufsrecht
Die Vertragserklarung kann innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (Brief, Fax, E-Mail) widerrufen wer-

den. Die Frist beginnt mit Zugang der Anmeldebestatigung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs. Der Widerruf ist an die ABK zu richten.

Erléschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht erlischt bereits vor Ablauf der zweiwéchigen Widerrufsfrist, sofern die gebuchte Veranstaltung begonnen hat und

der erste Termin tatsachlich angeboten worden ist. Auf eine tatsachliche Teilnahme lhrerseits am ersten Termin kommt es hingegen
nicht an.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlick zu gewahren und ggf. gezogene Nutzungen
herauszugeben. Fir den Fall, dass die von Ihnen gebuchte Veranstaltung noch nicht begonnen hat und Sie innerhalb der Wider-
rufsfrist widerrufen haben, entstehen Ilhnen weder Stornogebtihren noch sonstige Gebiihren. Liegt kein wirksamer Widerruf vor, ist
das volle Teilnahmeentgelt zu entrichten.

Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf
UKE-Akademie fir Bildung und Karriere
Stand: 01.07.2024
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